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REQUISITOS PREVIOS:

Para cursar esta asignatura es requisito haber cursado previamente las asignaturas
correspondientes a las materias Psicologia del Conflicto, Resolucion y Transformaciéon de
Conflictos y Mediacion.

CONTENIDOS:

Importancia de la mediacién comunitaria. Aspiraciones y propdsitos de la mediacién en el
ambito social y/o comunitario. Mediacion comunitaria y cultura de paz. Nuevos contextos
de mediacion comunitaria. Practica de la mediacién comunitaria. Modelos de mediacién
comunitaria. Proceso de la mediacién comunitaria. Perfil y compromiso del mediador
comunitario. Del multiculturalismo a la interculturalidad. El aspecto juridico de la
multiculturalidad. Derechos humanos e interculturalidad: el derecho humano a la diversidad
cultural y el acceso a la justicia. Migrantes: situacion de vulnerabilidad del migrante y
politicas migratorias. Conflicto publico. Comunidad y conflicto publico. Ejes conceptuales
con los que se trabaja en situaciones de conflicto publico.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RESULTADOS DE APRENDIZAIJE:

e RAHB3. Interpretar las bases y propositos de la Mediacion en el ambito social y/o
comunitario y aplicar eficazmente herramientas de intervencion
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METODOLOGIAS DOCENTES Y ACTIVIDADES FORMATIVAS

METODOLOGIAS DOCENTES:

En esta asignatura se ponen en practica diferentes metodologias docentes con el objetivo
de que los alumnos puedan obtener los resultados de aprendizaje definidos
anteriormente:

Método expositivo

Estudio y andlisis de casos

Aprendizaje basado en problemas
Aprendizaje orientado a proyectos
Aprendizaje cooperativo/trabajo en grupos
Trabajo auténomo

ACTIVIDADES FORMATIVAS:

A partir de las metodologias docentes especificadas anteriormente, en esta asignatura,
el alumno participara en las siguientes actividades formativas:

Actividades formativas Horas
Actividades Actividad de foro 11.25
supervisadas Supervision de actividades 225
Tutorias (individual-grupo) 6
Sesiones expositivas virtuales 6
Preparacion de las actividades de foro 11.25
Acti)/idades Elaboracion de trabajos (individual/en grupo) 15
autonomas Estudio personal y lecturas 18.75
Realizacion de actividades de autoevaluacion 2.25
Actividades de Actividades de evaluacion 2.25
evaluacion

El dia del inicio del periodo lectivo de la asignatura, el profesor proporciona
informacion detallada al respecto para que el alumno pueda organizarse.
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SISTEMA DE EVALUACION

CONVOCATORIA ORDINARIA:

En la convocatoria ordinaria de esta asignatura se aplican los siguientes instrumentos
de evaluacion:

Actividad de Evaluacion Ponderacion
Actividad Practica (resolucion de caso) 60%
Actividad de debate (Foro) 20%
Examen Final 20%

Para mas informacion consiltese aqgui.

CONVOCATORIA EXTRAORDINARIA:

En la convocatoria extraordinaria de esta asignatura se aplican los siguientes
instrumentos de evaluacion:

Actividad de Evaluacion Ponderacion
Actividad Practica (Trabajo) 40%
Actividad de debate (Foro) 20%
Examen Final 40%

Para mas informacion consultese aqui
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https://ftp.uneatlantico.es/area.academica/DDMRC/DDMRC-CO-20_60_20.pdf
https://ftp.uneatlantico.es/area.academica/DDMRC/DDMRC-CE-20_40_40.pdf
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BIBLIOGRAFIA Y RECURSOS DE REFERENCIA GENERALES

BIBLIOGRAFIA BASICA:

Las siguientes referencias son de consulta obligatoria y estan ordenadas por nivel de
importancia:

[1] Alzate, R. (s.f.) Resolucion/Transformacion de conflictos en el ambito comunitario .
Material didactico propio elaborado para el master.

[2] Sandoval, D., & Pefia, L. (2022). Cultura de paz y mediacion comunitaria: una mirada
desde América Latina. Revista Latinoamericana de Estudios de la Paz y el Conflicto, 3(4),
102-118. https://doi.org/10.5377/rlpc.v3i4.14529

[3] Alonso, J. et al. (2004). El Autodesarrollo Comunitario. Critica a las mediaciones
sociales recurrentes para la emancipacion humana. Santa Clara: Feijéo

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA:

Las siguientes referencias no se consideran de consulta obligatoria, pero su lectura es
muy recomendable. Estan ordenadas alfabéticamente

[1] Argelich-Comelles, C. (2021). Mediacion de consumo y resolucién de conflictos en el
ambito comunitario. Mediaciones Sociales, 18, 71-83.
https://doi.org/10.5209/mes0.70024

[2] Diaz-Jiménez, R. M., Yerga-Miguez, M. D., & Serrato-Calero, M. D. L. M. (2021).
Mediacién, discapacidad y trabajo social: una revision sistematizada. Documentos de
Trabajo Social, 60(2), 305-322. https://doi.org/10.12960/dts.2021.0014

[3] Escudero, L., & Roca, A. (2023). La mediacion comunitaria como herramienta de
cohesion social: avances y desafios en entornos urbanos. Revista de Paz y Conflictos,
16(1), 89-104. https://doi.org/10.30827/revpaz.v16i1.25622

[4] Fisas, V. (2022). Procesos de paz y mediacion: Perspectivas contemporaneas.
Barcelona: Icaria.

[5] Lépez de la Serna, A., & Martin, F. (2022). Mediacion comunitaria e interculturalidad:
Retos y aprendizajes postpandemia. Revista de Mediacion, 15(2), 25-42.
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[6] Matus, L. R., & Velazco, G. H. (2021). La mediacion policial como mecanismo
alternativo en conflictos comunitarios. Politica, Globalidad y Ciudadania, 9(18), 85-100.
https://doi.org/10.32870/pol.v9i18.710

[7] Romero, C. G. (2023). Mediacion comunitaria e intercultural: Del ideal de convivencia
a la praxis transformadora. Revista Internacional de Mediacion y Resolucion de
Conflictos, 11(1), 55-73.

[8] Rubio, M. A. (2024). Mediacion y participacién ciudadana en contextos
multiculturales. Revista Espafiola de Mediacion, 9(1), 33-49.

WEBS DE REFERENCIA:

e file:///C:/Users/Usuario/Downloads/Dialnet-
ViolenciaDeGeneroYResolucionComunitariaDeConflicto-4059885%20(1).pdf

e http://pepsic.bvsalud.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=s1946-
20262013000100002

e http://pepsic.bvsalud.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=s1946-20262013
000100002

OTRAS FUENTES DE CONSULTA:

Base de datos EBSCO - Acceso a través del campus virtual.
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