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DATOS GENERALES DE LA ASIGNATURA

ASIGNATURA: | Técnicas de direcciony liderazgo organizacional

FE’IS_¢ITDIOS: DE Master Universitario en Gestion Sanitaria
FACULTAD: | Facultad de Ciencias de la Salud

CARACTER DE LA Obligatoria

ASIGNATURA:

ECTS: 4

CURSO: | Segundo

SEMESTRE: | Tercero

IDIOMA EN QUE SE Castellano
IMPARTE:
PROFESORADO: Perla Arroyo

DIRECCION DE CORREO

ELECTRONICO: perla.arroyo@uneatlantico.es

DATOS ESPECIFICOS DE LA ASIGNATURA

REQUISITOS PREVIOS:

No aplica

CONTENIDOS:

e Temal. Funciones del Liderazgo y la Direccion Hard y Soft.
1.1 Introduccion
1.2 El principal recurso humano: las persona
1.3 La direccién y la psicologia social
1.4 ;Qué es liderazgo?
1.5 Definicion, diferencias y funciones del lider y el directivo
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1.6 La cultura organizacional, valores y los procesos de cambio
e Tema 2. El Liderazgo Funcional en las Organizaciones.
2.1. Importancia del liderazgo organizacional
e Tema 3. Los Modelos y Estilos de Liderazgo.
3.1 Introduccion
3.2 Definiciones
3.3 Estilos de liderazgo
3.4 Tipos de estilos de liderazgo clasicos
3.5 Otros tipos de liderazgo
3.6 Modelos de estilos de liderazgo contemporaneos
3.7 Principios esenciales de los lideres en la conduccion de los hombres
3.8 Liderazgo eficaz
e Tema 4. Reconocimiento y Flexibilizacion del Estilo Propio.
4.1 Introduccidn

4.2 Las competencias y las habilidades del lider y el directivo en el desarrollo de
la actividad laboral

4.3 Analisis de los resultados de una investigacion sobre la confiabilidad en el
lider en un hospital

4.4 Valoracion de las caracteristicas personales
4.5 Técnicas y herramientas para el trabajo del lider

e Tema 5. El Liderazgo y su relacion con los Procesos Organizacionales.
5.1 La escuela clasica de la organizacion cientifica - lider autoritario
5.2 Escuela de las relaciones humanas - lider democratico
5.3 Modelo burocratico - lider carismatico
5.4 La teoria behaviorista - teoria rasgos - lider cualidades psicologicas
5.5 El desarrollo organizacional - lider grupal

e Tema 6. La Direccion por Objetivos.
6.1 Direccion participativa
6.2 Escuela sistémica de la administracion - teorias de la contingencia
6.3 Direccion estratégica - cambio por valores - competencias

COMPETENCIAS

COMPETENCIAS GENERALES:

Que los estudiantes sean capaces de:
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- CGl - Aplicar e integrar conocimientos especializados a través del
pensamiento critico y logico para la gestion de centros sanitarios.

- CG4 - Resolver problemas de forma creativa e innovadora en el ambito de
la gestion sanitaria.

- CG2 - Planificar y dirigir procesos que propendan a mejorar los existentes
y a la creacion de cambios innovadores dentro de la gestion de servicios
de salud.

- CG3 - Desarrollar habilidades de comunicacién y negociacion valorando y
promoviendo el trabajo en equipo e interdisciplinar.

- CGb5 - Elaborar y ejecutar planes estratégicos aplicando juicios, resultado
del analisis de la realidad, que permitan evaluar y garantizar los resultados
esperados en el ambito sanitario.

- CG6 - Realizar funciones de liderazgo en diferentes escenarios y
situaciones relacionados con la gestion sanitaria.

- CG7 - Implementar estrategias innovadoras para la direccion, evaluacion y
gestion de la calidad de la atencion del usuario en los centros de salud.

COMPETENCIAS ESPECIFICAS:

Que los estudiantes sean capaces de:

- CE10 - Liderar equipos multidisciplinarios de trabajo aplicando habilidades
de planificacion y organizacion del grupo.

RESULTADOS DE APRENDIZAIJE:

En esta asignatura se espera que los alumnos alcancen los siguientes resultados
de aprendizaje:

- CE10.1. Planificar, disenar y mejorar la gestion del trabajo propio y sus
equipos de trabajo con la finalidad de optimizar tiempo y recursos de
manera eficiente.

- CE10.5. Desarrollar habilidades de comunicacion a nivel directivo.

METODOLOGIAS DOCENTES Y ACTIVIDADES FORMATIVAS

METODOLOGIAS DOCENTES:

En esta asignatura se ponen en practica diferentes metodologias docentes con el
objetivo de que los alumnos puedan obtener los resultados de aprendizaje
definidos anteriormente:

- Meétodo expositivo

- Estudio y analisis de casos

- Resolucién de ejercicios

- Aprendizaje basado en problemas

- Aprendizaje orientado a proyectos

- Trabajo autbnomo

ACTIVIDADES FORMATIVAS:
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A partir de las metodologias docentes especificadas anteriormente, en esta
asignatura, el alumno participara en las siguientes actividades formativas:
Actividades formativas Horas
Actividades Act|V|daq de foro _ 15
SRS Correccion de actividades 3
Tutorias (individual/en grupo) 8
Sesiones expositivas virtuales 8
. . Preparacion de las actividades de foro 15
Actividades .
auténomas Estudio personal y lecturas 25
Elaboracion de trabajos (individual/en grupo) 20
Realizacion de actividades de autoevaluacion 3
Actmdadg§ Actividades de evaluacion 3
de evaluacion

SISTEMA DE EVALUACION

CONVOCATORIA ORDINARIA:

En la convocatoria ordinaria de esta asignatura se aplican los siguientes
instrumentos de evaluacion:

Actividades de evaluacion Ponderacion
Actividades practicas (resolucion de un caso) 45%
Actividad de debate 5%
Examen final 50%

Para mas informacion consultese aqul.

CONVOCATORIA EXTRAORDINARIA:

En la convocatoria extraordinaria de esta asignatura se aplican los siguientes
instrumentos de evaluacion:

Actividades de evaluacion Ponderacion
Actividad de debate 5%
Actividades practicas (trabajo) 45%
Examen final 50%

Para mas informacion consultese aqul.
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https://www.uneatlantico.es/guias-docentes/MDEOS/2023-2024-mon/MDEOS-CE-EVAL.pd

Universidad
6 Europea
del Atlantico

BIBLIOGRAFIA Y RECURSOS DE REFERENCIA GENERALES

BIBLIOGRAFIA BASICA:

Las siguientes referencias son de consulta obligatoria:
- Fernandez F et al. Técnicas de Direccion y Liderazgo Organizacional.
Material didactico propio de la institucion. Barcelona: Fundacién
Universitaria Iberoamericana; 2012. 164 p. ISBN: 978-84-15385-47-9

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA:

Las siguientes referencias no se consideran de consulta obligatoria, pero su
lectura es muy recomendable para aquellos estudiantes que quieran profundizar
en los temas que se abordan en la asignatura.

- Burbano A. Importancia de la direccion estratégica para el desarrollo
empresarial. Revista cientifica Dominio de las Ciencias. 2017; 3:19-28.

- Capa LB, Benitez RM, Capa XR. El liderazgo como fuente de ventaja
competitiva para las organizaciones. Universidad y Sociedad. 2018; 10(2):
273-284,

- Contreras OE, Garibay NG. Comunicacidon organizacional: Historia,
desarrollo y perspectivas de un concepto en constante construccion en
Ameérica Latina. Inmediaciones de la Comunicacion. 2020; 15(2): 43-70.

- Garcia JE, Duran SE, Cardeno E, Prieto R, Garcia E, Paz A. Proceso de
planificacion estratégica: Etapas ejecutadas en pequenas y medianas
empresas para optimizar la competitividad. 2017; 38(52): 1-14.

- Geraldo LA, Mera AR, Rocha E. Importancia de los estilos de liderazgo: un
abordaje de revisidbn tedrica. Revista de Investigacion Apuntes
Universitarios. 2020; 10(4): 155-174.

- Reyes J, Moros H. La cultura organizacional: principales desafios te6ricos
y metodoloégicos para su estudio. Revista Estudios del Desarrollo Social:
Cubay América Latina. 2019; 7(1): 201-217.

- Roque VM, Arriaga AA. El efecto del liderazgo, aprendizaje organizacional
y administracion del conocimiento en la percepcion de la innovacion del
personal operativo en la Ciudad de México. Contaduria y Administracion
2020; 64(3):1-26.

- Moldes R, Gomez F. Hacia la construcciéon de un modelo de Liderazgo
Intergeneracional. Revista Internacional de Investigaciones. 2021,
(25-26):127-150.

WEBS DE REFERENCIA:

No aplica

OTRAS FUENTES DE CONSULTA:

- Base de datos EBSCO - Acceso a través del campus virtual
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