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DATOS GENERALES DE LA ASIGNATURA

ASIGNATURA: | Gestion del Conocimiento y Aprendizaje Organizacional

PLAN DE | Master Universitario en Direccion Estratégica en
ESTUDIOS: Tecnologias de la Informacion

FACULTAD: | Centro de Posgrado

CARACTER DE LA

ASIGNATURA: Obligatoria

ECTS: 5ECTS

SEMESTRE: Primero

IDIOMA EN QUE SE Castellano
IMPARTE:
PROFESORADO: Dr. Elizabeth Caro

. .

DATOS ESPECIFICOS DE LA ASIGNATURA

REQUISITOS PREVIOS:

No aplica

CONTENIDOS:

e Tema 1. Naturalezay Valor Organizacional del Conocimiento
- Fundamentos del Conocimiento
- Dimension Organizacional del Conocimiento
- Espirales de Conocimiento

- Medicion del Conocimiento
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- Economia Basada en el Conocimiento

e Tema 2. Fundamentos de la Gestion del Conocimiento
- Definiciones
- Fundamentos de la Gestion del Conocimiento
- Tecnologias de la Informacion
- Misiones de la gestion del Conocimiento
- Lagestion del Conocimiento en las Organizaciones
- Beneficios y Barreras de la Gestion del Conocimiento
e Tema 3. Gestion del Conocimiento: Tecnologias y Sistemas
- Funciones de las Herramientas del Conocimiento
- Clasificacion de Herramientas en Funcion del proceso de Gestion del
Conocimiento
e Tema 4. Aprendizaje Organizacional
- Activos Intangibles en las Organizaciones
- Medicion del Capital Intelectual
- Modelos de Madurez
- Estandarizacion de la Gestion del Conocimiento
e Tema 5. La ensenanzay el Aprendizaje Basados en las TICs
- Nuevo Modelos de Ensenanza y Aprendizaje
- Retos
- LasTICs enla Educacion

- Evolucion delas TICs en la Ensenanza

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

RESULTADOS DE APRENDIZAIJE:

Que los estudiantes sean capaces de:

- Aplicar técnicas de analisis de necesidades de informacion para disenar y
construir un sistema de informacion que aborde eficientemente los
requisitos del entorno.

- Analizar la efectividad del sistema de informacion construido en la
satisfaccion de las necesidades de informacion identificadas,
identificando oportunidades de mejora.

- Aplicar tecnologias de gestion del conocimiento para analizar y proponer
soluciones de trabajo efectivas en un entorno laboral.
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- Analizar la efectividad de las soluciones de trabajo propuestas utilizando
tecnologias de gestion del conocimiento, identificando oportunidades
para optimizar.

METODOLOGIAS DOCENTES Y ACTIVIDADES FORMATIVAS

METODOLOGIAS DOCENTES:

En esta asignatura se ponen en practica diferentes metodologias docentes con el
objetivo de que los alumnos puedan obtener los resultados de aprendizaje
definidos anteriormente:

- Método expositivo

- Estudio y analisis de casos

- Resolucion de ejercicios

- Aprendizaje cooperativo/trabajo en grupo

- Trabajo autébnomo

ACTIVIDADES FORMATIVAS:

A partir de las metodologias docentes especificadas anteriormente, en esta
asignatura, el alumno participara en las siguientes actividades formativas:

Actividades formativas Horas:
Sesiones expositivas virtuales 23.75
Actividades | Actividades de foro 12.5
supervisadas | Tutorias individuales 3.75
Tutorias en grupo 6.25
Preparacion de actividades de foro 11.25
Estudio personal y lecturas 30
Actividades | Elaboracion de trabajos/ 30

autonomas | actividades practicas
(individual-en grupo)

Realizacion de actividades de 3.75
autoevaluacion
Actividades | Examen final 3.75

de evaluacion

El dia del inicio del periodo lectivo de la asignatura, el profesor proporciona
informacion detallada al respecto para que el alumno pueda organizarse.
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SISTEMA DE EVALUACION

CONVOCATORIA ORDINARIA:

En la convocatoria ordinaria de esta asignatura se aplican los siguientes
instrumentos de evaluacion:

Actividades de evaluacion Ponderacion
Evaluacion | Resolucion de un caso practico (tipo 20 %
continua Harvard)
Participacion en una actividad de debate 20 %
Evaluacion | Resolucion de un examen final 60 %
final

Para mas informacion consiltese aqui

CONVOCATORIA EXTRAORDINARIA:

En la convocatoria extraordinaria de esta asignatura se aplican los siguientes
instrumentos de evaluacion:

Actividades de evaluacion Ponderacion
Calificacion obtenida en la actividad de 20%
Evaluacion | debate de la convocatoria ordinaria
continua — ——
Realizacion de un trabajo individual 20%
o Resolucion de un examen final 60%
Evaluacion
final

Para mas informacion consiltese aqui

BIBLIOGRAFIA Y RECURSOS DE REFERENCIA GENERALES

BIBLIOGRAFIA BASICA:

Las siguientes referencias son de consulta obligatoria y estan ordenadas por
nivel de importancia:

Kurtz, D. (s.f.). Gestién del conocimiento y aprendizaje organizacional. Material
didactico propio de la institucion.
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Villasana Arreguin, L.M.Hernandez Garcia,P .,& Ramirez Flores,E.(2021).La
gestion del conocimiento,pasado,presente y futuro. Una revision de la
literatura.Trascender,contabilidad y gestion,6(18),53-78.

Zaniga,C.Q.,& MartinezW .R.(2021).Modelo de gestion del conocimiento para
centros de productividad e innovacion.Telos: Revista de Estudios
Interdisciplinarios en Ciencias Sociales,23(2),347-366.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA:

Las siguientes referencias no se consideran de consulta obligatoria, pero su
lectura es muy recomendable. Estan ordenadas alfabéticamente

Alvarez Gonzaga,B.R.(2020).La gestion del conocimiento como generador de
ventaja competitiva en organizaciones educativas (Lambayeque,Per).

Jurado-Zambrano,D.A.,& Valencia Upegui,S.M.(2021).Gestion del
conocimiento:caso de entidad del sector plblico colombiano. Tendencias,
22(2),130-156.

MontejoY .C.,& Sousa,H.P.(2021).Gestion documental, Gestion de informaciony
Gestion del conocimiento: nociones e interrelaciones. Bibliotecas. Anales de
investigacion,222-227.

Pertuz, V., & Pérez,A.(2020). Condiciones para el aprendizaje organizacional y
practicas de gestion de innovacion: un analisis en medianas empresas.
Informacion tecnologica,31(3),209-218.

Sanchez,C.A.S..& Grand6n,K.R.(2022).Aprendizaje organizacional, diversidad e
inclusion de minorias sexuales al ambito laboral sanitario.Salud, Ciencia y
Tecnologia,(2),124.

WEBS DE REFERENCIA:

No Aplica

OTRAS FUENTES DE CONSULTA:

- Base de datos EBSCO - Acceso a través del campus virtual.

PO3SPO3_GUIA



