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Los requisitos previos que rigen para esta materia son los que se establecen en el
Reglamento de Trabajo de Fin de Master de la Universidad Europea del Atlantico.

CONTENIDOS:

El alumno debera elaborar un trabajo de integracion de los conocimientos y habilidades
adquiridos a lo largo de los estudios de master sobre un aspecto relevante del campo de la
comunicacion corporativa.

El trabajo se recogera en una memoria escrita y tendra una orientacion fundamentalmente
aplicada y practica. No obstante, ademas del caracter practico, el trabajo también debera
incluir una revision detallada del estado de la cuestion, los conceptos y los fundamentos
tedricos relacionados con el tema seleccionado. Ademas, en la medida de lo posible, el
trabajo practico se basara en la experiencia practica del alumno obtenida en las practicas
del programa.

En las sesiones de tutorias se abordaran los siguientes contenidos: Contenido y
caracteristicas formales de un trabajo académico; tratamiento y comunicacion de la
informacion; comparacion y evaluacion de la informacion (indices de calidad); normativay
herramientas para la elaboracion de la bibliografia del TFM; la defensa oral: contenido y
caracteristicas formales.

El trabajo se organizara a lo largo del semestre en sesiones de tutorias individuales.

COMPETENCIAS Y RESULTADOS DE APRENDIZAJE

COMPETENCIAS GENERALES:

Que los estudiantes sean capaces de:

- CG1 - Poseer la formacion para la comprension de procesos y practicas de comunicacion
en diferentes contextos.

- CG2 - Poseer la formacion para reconocer procesos de innovacion en comunicacion.

- CG3 - Poseer la formacién para resolver problemas de comunicaciéon en diversos
contextos organizativos y en nuevos escenarios de comunicacion.

- CG4 - Poseer formacion para integrar los conocimientos adquiridos y formular juicios
criticos sobre los mismos.

- CG5 - Tener la capacitacion para comunicar sus conocimientos de modo claro a diversos
tipos de publico.

- CG6 - Tener la capacitacion tedrica y practica para desarrollar de manera auténoma
actividades de actualizacion de conocimientos.

COMPETENCIAS ESPECIFICAS:

Que los estudiantes sean capaces de:
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- CE1 - Demostrar y aplicar los procesos y practicas de comunicaciéon en ambitos
empresariales y corporativos que impliquen el disefio, direccion, planificacion vy
evaluacion de estrategias en proyectos de comunicacion.

- CE2 - Aplicar técnicas y herramientas para la direccion y gestion de estrategias de
comunicacion interna en empresas y corporaciones haciendo uso de recursos y medios de
comunicacion tradicionales y digitales.

- CE3 - Poseer habilidades para la direccion de empresas de comunicaciéon dedicadas a la
produccion y realizaciéon de contenidos para diferentes medios aprovechando las
herramientas digitales y multimedia.

- CE4 - Definir los retos de la direccion de empresas de medios de comunicacion en un
entorno caracterizado por los avances tecnoldgicos.

- CE5 - Aplicar técnicas de gestion administrativa para empresas dedicadas a la
produccion, realizacion y difusion de contenidos en diversos medios de comunicacion.

- CE6 - Describir y diferenciar los fundamentos de la Responsabilidad Social Corporativa
en la actualidad.

- CE7 - Planificary evaluar procesos y proyectos de Responsabilidad Social Corporativa en
empresas.

- CE8 - Aplicar métodos e instrumentos para el desarrollo de estrategias de investigacion
de mercados en la empresa, con énfasis en la comunicacién y la publicidad.

- CE9 - Incorporar las herramientas tecnoldgicas que se utilizan en los escenarios de
comunicacion digital en el proceso de recolecciéon de datos, analisis y medicion de
audiencias en diversos medios de comunicacion.

- CE10 - Demostrar conocimientos y habilidades sobre los métodos y técnicas de
marketing digital, y su 6ptimo aprovechamiento para el posicionamiento de marca,
bienesy servicios empresariales en internet.

- CE11 - Implementar estrategias sobre la direccion y gestion del comercio electronico
(e-commerce); y del marketing digital en la empresa.

- CE12. - Definir y diferenciar los procesos de comunicacién publicitaria, y las
caracteristicas del mensaje publicitario en diversos medios de comunicacion.

- CE13 - Implementar procesos de creacién y difusion de campaiias publicitarias a través
de medios de comunicacion analdgicos y digitales.

- CE14 - Aplicar conocimientos sobre el protocolo de relaciones publicas en la
comunicacién interna y externa de la empresa.

- CE15 - Analizar los proyectos y experiencias del protocolo establecido en diversos
sectores de la industria.

- CE16 - Aplicar conocimientos tedricos sobre los recursos y las herramientas de la
comunicacion digital de que dispone la empresa en la actualidad para la elaboracién y
difusion de contenidos informativos y de entretenimiento.

- CE17 - Analizar y relacionar los argumentos que explican los cambios de paradigma en el
ambito de la comunicacion masiva, y que son provocados por la influencia de los avances
tecnologicos en las Telecomunicaciones.
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* Se entiende que practicamente todas las competencias generales son susceptibles de
ser trabajadas durante el desarrollo del TFM. La focalizacién en unas u otras dependera de
la orientacion, alcance y objetivos del trabajo desarrollado.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE:

En esta asignatura se espera que alumnos alcancen los siguientes resultados de
aprendizaje:

« Llevar a cabo un trabajo de fin de master de orientacion aplicaday practica, relacionado
con un contexto de ensefianza y aprendizaje del master, y que suponga la puesta en
practica de conocimientos y habilidades trabajados en el master.

- Emplear y consultar de forma eficaz los recursos para la bisqueda y la gestion de la
informaciony la documentacion especializada en el campo del master.

- Identificar e interrogar las fuentes de referencia (digitales y analdgicas) necesarias para
poder realizar adecuadamente el trabajo de fin de master

- Buscar y evaluar con rigor los recursos documentales Utiles para realizar el trabajo de fin
de master.

- Manejar de forma critica la red (internet) como fuente de informacién y documentacion
para la realizacion del trabajo de fin de master.

- Ser capaz de planificar y gestionar la tarea de elaboracion del trabajo de fin de master
con eficacia.

- Planificar y preparar procesos de observacidn-investigacion-aplicacion de acuerdo a los
requerimientos del trabajo de fin de master.

- Describir y fijar objetivos adecuados para el desarrollo de los procesos de observacion-
investigacion-aplicacion planificados.

- Sistematizar e interpretar correctamente los datos obtenidos como resultado de los
procesos de observacidn-investigacion-aplicacion.

- Ser capaz de producir de manera autdnoma un trabajo académico de calidad, utilizando
un formato apropiado e incluyendo toda la documentacién complementaria necesaria.

- Ser capaz de distribuir el tiempo de manera ponderada en funcién de las prioridades,
teniendo en cuenta los objetivos personales a corto, medio y largo plazo, y las areas
personales y profesionales que interesa desarrollar.

- Realizar el trabajo de fin de master en el plazo previsto.

- Ser capaz de buscar soluciones creativas a los problemas que se originen en el proceso
de elaboracion del trabajo de fin de master.

- Argumentar las decisiones tomadas en relacion con la elaboracion del trabajo de fin de
master.

- Demostrar y aplicar los conocimientos adquiridos en alguna de las areas del ambito de
aplicacion del master.

- Integrar conocimientos con el fin de ser capaz de tomar decisiones y formular juicios
fundamentados sobre temas y aspectos relacionados en el ambito del master.

- Saber exponer y defender con claridad los objetivos y los resultados de un trabajo
especializado en el ambito del master.
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« Adquirir e integrar el conocimiento practico para el futuro desempefio de la profesion.

METODOLOGIAS DOCENTES Y ACTIVIDADES FORMATIVAS

METODOLOGIAS DOCENTES:

En esta asignatura se ponen en practica diferentes metodologias docentes con el objetivo
de que los alumnos puedan obtener los resultados de aprendizaje definidos
anteriormente:

- Aprendizaje orientado a proyectos.
- Trabajo auténomo.

ACTIVIDADES FORMATIVAS:

A partir de las metodologias docentes especificadas anteriormente, en esta asignatura, el
alumno llevara a cabo las siguientes actividades formativas:

Actividades formativas

Actividades Tutoria del Trabajo Fin de Master
supervisadas

Actividades Elaboracion del Trabajo Fin de Master
auténomas

El dia de inicio del periodo lectivo de la asignatura, el profesor proporciona informacion
detallada al respecto para que el alumno pueda organizarse.

SISTEMA DE EVALUACION

CONVOCATORIA ORDINARIA:

En la convocatoria ordinaria de esta asignatura se aplican los siguientes instrumentos de
evaluacion:

Actividades de evaluacion Ponderacion
Trabajo de Fin de Master 80%
Defensa Presencial del Trabajo de Fin de Master 20%

Informe TFM

CONVOCATORIA EXTRAORDINARIA:
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En la convocatoria extraordinaria de esta asignatura se aplican los siguientes
instrumentos de evaluacion:

Actividades de evaluacion Ponderacion
Trabajo de Fin de Master 80%
Defensa Presencial del Trabajo de Fin de Master 20%

Informe TEM

BIBLIOGRAFIA Y RECURSOS DE REFERENCIA GENERALES

BIBLIOGRAFIA BASICA:

Las siguientes referencias son de consulta obligatoria y estan ordenadas en orden de
importancia:

- Rodriguez, C.L. (s.f.). ;Como leer textos académicos? Estrategias para la lectura y
comprension de textos escritos. Material didactico propio elaborado para el master.

- Rodriguez, C.L. (s.f.). ;Como redactar un texto académico? Aspectos formales en la
elaboracion de trabajos cientificos. Material didactico propio elaborado para el master.

- Rodriguez, C.L. (s.f.). ;Cémo buscar informacion en internet? Material didactico propio
elaborado para el master.

- Adaptacion Normativa Estilo APA de Pantoja, A. Zwierewicz, M. y Moraes, R. (2015).
Normas Internacionales de Citas Bibliograficas. En A. Pantoja (Coord.) Manual bésico para
la realizacion de Tesis, Tesinas y trabajos de Investigacion. (pp. 183 -234). Madrid: EOS.
Material didactico propio elaborado para el master.

- Acerca del plagio. Material didactico propio elaborado para el master.

- Manual de aspectos formales. Material didactico propio elaborado para el master.
BIBLIOGRAFiA COMPLEMENTARIA:

Las siguientes referencias no se consideran de consulta obligatoria, pero su lectura es muy
recomendable. Estan ordenadas alfabéticamente:

- Material didactico propio del master y obras citadas en las guias docentes de las
asignaturas afines al tema del trabajo de fin de master.

- Arias, F. (2012). El Proyecto de Investigacion. Introduccion a la Metodologia cientifica.
Caracas: Episteme.

- Berganza Conde, M.R.; Ruiz San Roman, J.A.; Garcia Galera, C. et al. (coord.) (2010).
Investigar en comunicacion: guia practica de métodos y técnicas de investigacion social
en comunicacion. Madrid: McGraw-Hill, Interamericana de Espafia.

OTRAS FUENTES DE CONSULTA:

- Base de datos EBSCO - Acceso a través del campus virtual.
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